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Mogelijke weerstand

Ik heb niet echt zin in het werken met data omdat…
• “Het gaat alleen nog maar over cijfers. En cijfers, dat is niks voor mij!” 
• “Hoe meer data je verzamelt, hoe beter blijkbaar. Allemaal teveel.”

• “Ik werd afgerekend op de resultaten van een dataverzameling.”

• “Ik ben leraar! Data verzamelen, dat is geen deel van mijn job.”

• “Er worden data verzameld over zaken die er niet echt toe doen.”

• “Er wordt toch niks gedaan met die verzamelde data!”

• …

Menu van de dag

• Principes bij het werken met data
• In het teken van kwaliteitsontwikkeling

• Meet wat van belang is

• 5 fasen bij het werken met data
• Fase 5: opvolgen van resultaten

• Valkuil: culpabilisering
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In het teken van kwaliteitsontwikkeling

• Gelinkt aan PDCA
• Data als middel

• Gelinkt aan leereffect bij leerlingen
• Hattie: “Teachers working together as evaluators of their impact”: 

effectgrootte 1.32 

• Vanuit een visie op het werken met data / een visie op kwaliteitszorg
• Waarom?

• Wat?

• Wie?

Data in functie van leereffect bij leerlingen
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Wat je meet, 
heeft invloed op wat je doet. 

Als je niet het juiste meet, 
kun je ook niet het juiste doen.

(Joseph Stiglitz, Nobelprijswinnaar economie)

Meet wat van belang is

• Wat je meet, wint aan belang. 

• Meet alleen wat van belang is.
• Criterium: wat zijn de kritische succesfactoren van de school?

• Leervordering leerlingen

• Begeleiding leerlingen

• Tevredenheid van medewerkers

• Professionalisering 

• Gezondheid

• Tevredenheid van leerlingen

• …
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Meet wat van belang is

• Criterium: welke data heb ik of hebben wij nodig om het werk goed te 
doen? (Fisk, 2022)

• Start het werken met data vanuit een behoefte

• Valkuil: voornamelijk werken met data vanuit problem solving

• “Meten” breed interpreteren: aan de oppervlakte brengen
• Kwantitatief

• Kwalitatief
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Kwalitatieve data

• Gesprekken met medewerkers, leerlingen, ouders, oud-leerlingen, externen
• Overleg in een kwaliteitsgroep, in een vakgroep, in het beleidsteam
• Feedback van collega’s
• Interview
• Observaties
• Open vragen in een enquête
• Visuele voorstelling (foto’s, posters, video’s, flowcharts, symbolen,…)
• Ideeënbox
• Schoolwerk van leerlingen
• …

Bron: Klasse
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Arts-based research

Helen Kara
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Principes bij het werken met data

1. Werken met data staat in het teken van kwaliteitsontwikkeling

2. Meet wat van belang is

3. Niet data driven maar data informed

4. De kwaliteit die blijkt uit een dataverzameling is nooit de 
totaalkwaliteit

5. Werken met data is een zaak van iedereen

6. Werken met data vraagt een continue aandacht voor participatie, 
veiligheid, communicatie en haalbaarheid

5 fasen bij het werken met data

1. Omschrijven van behoefte en doel

2. Selecteren en verzamelen van data en selecteren van databronnen
• Kwantitatief
• Kwalitatief

3. Verwerken van data
• Begrijpen
• Synthetiseren
• Visualiseren

4. Interpreteren van data
• Data + dialoog

5. Opvolgen van resultaten

met
“passende grondigheid” 

(Lisette Munneke)
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Fase 5: opvolgen van resultaten

Decision-driven 
data collection 
(Dylan Wiliam)

Valkuil: oneigenlijke opvolging

Culpabiliseren: afgerekend (kunnen) worden op de resultaten van een 
dataverzameling 

• Risico: fraude, doen alsof, teaching to the test

• Risico: versmalling van (onderwijs)kwaliteit
• Verwaarlozing andere belangrijke aspecten van kwaliteit

Wel: spreek aan op professioneel handelen
• Vanuit afspraken, visie
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Vraag van een directeur uit Vlaanderen

Ik wil dat leraren concreet aan de slag gaan met de resultaten van de 
Vlaamse toetsen. Waar let ik best op en hoe zorg ik ervoor dat dit 
proces kwaliteitsvol gebeurt zonder zelf de coördinatie in handen te 
houden?

TLT

TIGHT LOOSE TIGHT

Rune Ulvnes

Omschrijven van de
(beoogde) kwaliteit 
die verwacht wordt

Evalueren van de
(geleverde) kwaliteit
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Wat als het niet TLT is?

7 meenemers

1. Maak afspraken over kwaliteitszorg, over het werken met data.

2. Start het werken met data vanuit behoefte.

3. Meet wat van belang is: kies voor need to know.

4. Hanteer zowel kwalitatieve als kwantitatieve data.

5. Reflecteer over haalbaarheid.

6. Neem bewust beslissingen in functie van opvolging.

7. Stuur op professioneel handelen.
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