
Workshop 
kwaliteitszorggeletterdheid

Myrte Legemaate



Wie ben ik?

Myrte Legemaate

oDocent/lerarenopleider

oKwaliteitsadviseur

oOnderwijskundig adviseur

oOrganisatie adviseur

oPromovendus kwaliteitscultuur
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Inhoud

0:00 Voorstelling en doelen workshop

0:05 Kwaliteitscultuur en kwaliteitszorggeletterdheid

0:15 Aan de slag I: individueel + duo’s.

0:30 Uitwisseling

0:40 Aan de slag II: collectief.

0:60 Uitwisseling + afronding

0:75 Einde
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Kwaliteitscultuur
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Definitie kwaliteitscultuur

Kwaliteitscultuur betreft collectief ervaren eigenaarschap 

voor de kwaliteit in de context van de hele school 

en zorgt voor collectief verbeteren en verantwoorden (Legemaate et. Al., np; 

o.b.v. Legemaate et. Al, 2022).
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Wel/niet sprake van een kwaliteitscultuur:
Verbeteren 
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  Verbeteren vanuit…

…individueel eigenaarschap: …collectief eigenaarschap:



Wel/niet sprake van een kwaliteitscultuur:
Verantwoorden
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  Verantwoorden vanuit…

…individueel eigenaarschap …collectief eigenaarschap



Kwaliteitszorggeletterdheid

Kwaliteitscultuur6-11-2025



Komen tot collectief ervaren eigenaarschap 
voor kwaliteit

6-11-2025 Kwaliteitscultuur – Hoe krijg ik ze mee?!

Heb ik/hebben wij er invloed op?

Is dit voor mij/ons belangrijk?

Ben ik/zijn wij in staat om eigenaarschap te 
pakken qua kennis, vaardigheden en attitudes?

A. Autonomie: 

B. Relatie:  

C. Competentie: 
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Kwaliteitszorggeletterdheid (Ehlers, 2007)
A. Weten en begrijpen

B. Toepassen

C. Analyseren in jullie context

D. Creëren voor jullie context
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Afbeelding 1: taxonomie van Bloom (Krathwohl, 2002). 

H
ogere orde 

com
petenties

Lagere orde 
com

petenties
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Voorbeeld van kwaliteitszorggeletterdheid I
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Thema Weten en begrijpen Toepassen Analyseren in jullie 
context

Creëren in jullie context

Kwaliteit van 
differentiëren 
door docenten 
(OP3)

Kennis van de eisen 
en de kaders: 
1. Wat er over 

differentiëren in 
het inspectie-
kader staat 
(moeten).

2. Wat staat 
hierover in onze 
schoolvisie? 
(willen).

1. Standaard evaluatie 
instrument 
uitzetten.

2. Verzamelde 
gegevens analyseren 
met behulp van de 
norm. 

1. Gegevens 
analyseren met 
behulp van de 
standaardnorm 
i.c.m. de norm 
voortkomend uit de 
visie van de school.

2. Samen met 
betrokken collega’s 
gegevens duiden in 
de context.

1. O.b.v. bestaande 
instrumenten, de 
analyse van 
tekortkomingen i.r.t. 
de eigen visie 
ontwikkelen 
passend instrument.
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Thema Weten en begrijpen Toepassen Analyseren in jullie 
context

Creëren in jullie context

Monitoren van 
de visie-
realisatie van 
de school

1. Wat de visie van 
de school is.

2. Weten waarom 
visierealisatie 
belangrijk is 
vanuit de 
veranderkunde 
en vanuit het 
inspectiekader.

1. Inzetten van 
standaard 
instrumenten om 
visie realisatie te 
monitoren. 

1. Inzicht in sterke 
punten en 
aandachtspunten 
van huidige 
instrumentarium in 
de eigen context 
voor visie realisatie.

1. Ontwikkelen van 
een gesprekskader 
voor het monitoren 
van de 
visierealisatie.

Voorbeeld van kwaliteitszorggeletterdheid II



Opdracht kwaliteitszorggeletterdheid

STAP 1: INDIVIDUEEL (5 min)

Vul het werkblad in n.a.v. een recente situatie in jouw school.

STAP 2: DUO’s (10 min)

Bespreek met je buurman/vrouw je werkblad. Wat valt jullie op?
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Aan de slag!



Nabespreking
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Tot welke inzichten kwam je bij het invullen? 



Welke 
kwaliteitszorggeletterdheid

is nodig per rol in de school?
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Opbrengsten workshop

Na afloop de opbrengsten en de PowerPoint ontvangen?

Ga naar menti.com en gebruik code 8637 7294
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Welke kwaliteitszorggeletterdheid is nodig per rol in het VO?

A. Docenten

B. Teamleiders/afdelingsleiders

C. Rectoren/schoolleiders

D. Kwaliteitszorgcoördinatoren

Wat moet je weten?
Wat moet je kunnen toepassen?
Wat moet je kunnen analyseren in jouw context?
Wat moet je kunnen creëren in jouw context?
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Welke kwaliteitszorggeletterdheid is nodig per rol in het VO?

       

       menti.com

A. Docenten(teams)    4291 4056

B. Teamleiders/afdelingsleiders  1367 5057

C. Rectoren/schoolleiders   6502 9541

D. Kwaliteitszorgcoördinatoren  8674 0827



Hulpmiddelen
kwaliteitszorggeletterdheid

vergroten
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Kwaliteitszorggeletterdheid: datadialoog

Wat viel jullie op bij de uitwerking van de competenties?
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Tip: werkvorm datadialoog
Tool “De datadialoog”

https://www.platformsamenopleiden.nl/kennisbank/datadialoog-samen-opleiden/


Stimuleren van reflectie: Reflectiekaarten
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Evaluatie en 
afronding
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Evaluatie en afronding

1. Wat neem je mee naar huis?

2. Wat word je eerstvolgende stap?
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Aan de slag!



Contactgegevens

Myrte Legemaate    
E: info@samenveranderingcreeren.nl 

W: www.samenveranderingcreeren.nl

T: 00 31 6 24 55 12 22   
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mailto:info@samenveranderingcreeren.nl
http://www.samenveranderingcreeren.nl/
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